
DİJİTALADAM

CİTİMAR
E-RUHSAT
Yapı ruhsatı ve imar süreçlerini başvurudan arşive 
dijitalleştirir.
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DİJİTALADAM CİTİMAR E-RUHSAT

Bugünkü yapı neden yetmiyor?
Parçalı süreç görünürlüğü azaltıyor ve müdahaleyi geciktiriyor.

01 Dosya el değiştirir
Fiziksel evrak birimler arasında dolaşırken süre ve 
kontrol kaybolur.

02 Eksik belge tekrarlanır
Başvuru sahibi ve personel aynı kontrolleri yeniden 
yapmak zorunda kalır.

03 Durum belirsizdir
Başvurunun hangi aşamada ve kimde olduğu kolayca 
görülemez.
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DİJİTALADAM CİTİMAR E-RUHSAT

Ruhsat dosyasını tek bir dijital süreçte toplar
Çözümün özü

Tek platform • tek operasyon kaydı • ölçülebilir sonuç

01 Çevrim içi başvuru

02 Belge ve uygunluk kontrolü

03 Birimler arası iş akışı

04 Dijital onay ve arşiv
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DİJİTALADAM CİTİMAR E-RUHSAT

Beş adımda görünür ve yönetilebilir süreç
Her adım aynı kayıt zincirine bağlanır; sonuç geriye dönük izlenebilir.

1

Başvur

2

Kontrol et

3

Birimlere 
yönlendir

4

Onayla

5

Arşivle

Saha / kullanıcı MERKEZİ KAYIT VE RAPORLAMA

KISA TANITIM SUNUMU 04



DİJİTALADAM CİTİMAR E-RUHSAT

Kurum ne kazanır?
Pilotla doğrulanabilir, ölçüldükçe yaygınlaştırılabilir değer.

01 Öngörülebilir süreç
Standart adımlar ve sorumlular işlem sürelerini görünür 
kılar.

02 Tam iz kaydı
Belge, görüş, onay ve revizyonlar tek dosyada korunur.

03 Şeffaf iletişim
Başvuru sahibi durum ve eksik belge bilgisini zamanında 
görür.

Önerilen sonraki adım: tek bir ruhsat türünde süreç envanteri ve kontrollü pilot.
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